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Realizar o Login

Sera descrito neste manual, o procedimento para cadastro de usuario, login, consulta
ao extrato e emissao de segunda via de GRU no PSIE - Portal de Servigos do Inmetro nos

Estados.

Informamos que foi necessario restringir o acesso as GRUs para evitar que terceiros
facam a atualizacido de cobrancas que nao lhes pertencem.

Anteriormente o PSIE nado permitia a emissdao de GRUs vencidas, somente GRUs
dentro do prazo de vencimento. Isso trazia varios transtornos, pois 0s usuarios precisavam
entrar em contato com os Orgdos Delegados do Inmetro - IPEMs (por telefone,
presencialmente ou por email) para solicitar a segunda via de GRU, caso o débito estivesse
vencido.

Hoje o sistema evoluiu, a fim de permitir que o usuario consiga realizar a atualizagao
e emissao de segunda via da GRU mesmo apds a data do vencimento, sem a necessidade
de entrar em contato com os Orgéos Delegados do Inmetro - IPEMs.

Entretanto, como é necessario fazer a atualizagdo da cobranga (pela SELIC), é
preciso garantir que somente o proprietario do débito, os servidores dos IPEMs ou
Procuradorias Federais possam ter acesso a cobrancga, por isso a consulta deixou de ser
publica.

Para realizar a consulta ao extrato de débitos e emissao de segunda via de GRU, o

usuario devera acessar o PSIE por meio do link: https://servicos.rbmlg.gov.br e clicar na

opgéao "Segunda Via de GRU" ou "Realizar Login", conforme destacado na Figura 1.
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Na pagina de login, o usuario devera utilizar uma das op¢des disponiveis para acessar

o PSIE, conforme descri¢cdes a seguir:

- Acessar com Gov.BR (Cidadao) — Utilizado pelos usuarios que desejam
consultar extrato e emitir segunda via de GRUs de parcelamentos, taxas metrolégicas,

multas, etc;

- Login do usuario — Utilizado por Oficinas Permissionarias ou Empresas

Autorizadas que possuem vinculo com o Inmetro;

- Acessar com SGI — Utilizado por servidores e colaboradores do Inmetro,

Orgaos Delegados do Inmetro e Procuradorias Federais.

Login com Gov.Br
Usuarios que ja possuem conta Gov.BR

O login Gov.BR (Cidadao) devera ser utilizado pelos usudrios que desejam
consultar extrato e emitir segunda via de GRUs de parcelamentos, taxas metrolégicas,
multas, etc, e que nao possuam vinculo com o Inmetro como Oficina Permissionaria ou
Empresa Autorizada, e que n&o seja servidor ou colaborador do Inmetro ou Procuradorais

Federais.
Para realizar login com Gov.BR, o usuario devera clicar no botdo “Entrar com

gov.br”, conforme destacado na Figura 2.

PORTAL DE SERVIGOS
DO INMETRO NOS ESTADOS

Login do Usudrio Acessar com Gov.BR (Cidaddo)

INMETRO

Entre com as credenciais de Oficina Permissionaria ou Caso ndo seja Oficina Permissionaria, Empresa Autorizada ou
Empresa Autorizada para relizar o login usuério do SGI, utilize sua conta Gov.br para acessar.

ou

senha
Acessar com SGI

. Caso seja usuario do SGI (Inmetro), utilize sua conta para
Esqueci a Senha Cadastrar-se
acessar,

Entrar com SG1

ou

Figura 2
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Ap0s clicar neste botao, o usuario sera redirecionado ao formulario de login do
Gov.Br, onde devera informar o seu CPF e clicar no botao “Avancar”.

A plataforma Gov.BR disponibiliza também a op¢ao de login com Certificado
Digital.

Na tela seguinte, o usuario devera digitar sua senha e clicar no botdo “Entrar”,

conforme destacado nas Figura 3.

Acesse sua conta com
Digite sua senha

EE Numero do CPF CPF

Digite sua senha atual @ I

Esqgueci minha senha
= e R
( Cancelar |
[® Bancos Credenciados

B Certificado digital
& Certificado digital em nuvem Ficou com dividas?

Figura 3

Apos a realizagao do login no PSIE/Gov.BR, o usuario devera seguir as instrugdes da

secao 22 Via de GRU deste manual (Clique no link para ir direto a pagina).
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Cadastro de Usuario no Gov.BR

Caso o usuario ainda nao tenha conta na plataforma Gov.Br, sera necessario cria-la
para acessar o PSIE, a fim de que possa consultar extrato e emitir segunda via de GRUs.

Para isso, apds clicar no botdo “Entrar com gov.br”, conforme mostrado na Figura 2
na pagina anterior, o usuario devera clicar no botao “Crie sua conta gov.br”, selecionar uma
das opg¢des disponibilizadas e seguir as orientagbes da plataforma Gov.BR, conforme Figuras

4 e 5, na pagina seguinte.

Acesse sua conta com

B Numero do CPF

Caso nao lembre se possui uma conta -:llg-‘.é o numero do
seu CPF mesmo assim para verficar

CPF

Digite seu CPF I

Uma conta govbr garante a identificacao de cada
cidadao que acessa os servigos digitais do governo

Crie sua conta gov.br

[® Bancos Credenciados

8 Certificado digital

& Certificado digital em nuvem

Figura 4
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Opcoes de cadastro

Selecione uma das opcdes e siga as orentacdes para
criar sua conta gowvbr.

& Validacéo Facial no App Meu govbr
[® Bancos Credenciados

Internet Banking

®
B Numere do CPF
8

Certificado digital

Certificado digital em nuvem

Cancelar

Figura 5

Na préxima tela, o usuario devera selecionar a opcao “Cidadao” e clicar no botao “Concluir

Cadastro”, conforme Figura 6, na pagina seguinte.

PS E PORTAL DE SERVICOS :
DO INMETRO NOS ESTADOS

INMETRO
0Olg,
O seu cadastro | fol efetuado; para prosseqguir precisamos que voce nos informe:
Qual sera o seu tipo de acesso?
Cidadao Oficina Permissiondria Empresa Autorizada
Este usudric pode acessar senvigos camao Este usudric pode acessar servigos como Este usudric pode acessar servigos como emitir
emissdo de 2° vis das suas GRU's vinculadas a prestar contas de reparos, consultar seus GRU's para declaragdo da conformidade,
seu CPF.ou CPN). reparos realizados, gerénciar suas marcas de consultar suas declaracies emitidas, emitir a
reparado e selagens. declaracdo da conformidade.
SELECIONAR SELECIONAR SELECIONAR

G <O

Figura 6

Apods este procedimento, o PSIE exibira a mensagem: “Seu cadastro foi concluido,
obrigado!”, conforme Figura 7.
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Caso o PSIE retorne a pagina inicial, basta clicar na opgao “Segunda Via de GRU”.

=3 erasi CORONAVIRUS (COVID-19)

Simplifique! Participe Acesso a informagio Legislagio Canais

PORTAL DE SERVICOS

DO INMETRO NOS ESTADOS | L InICIo sewlqos o Supoﬁe e

INMETRO

Seja bem vindo]

| Seu cadasiro foi concluido. obrigadal I

Principais Servigos
y '

Agendamento de servicos Consulta de Instrumentos Segunda Via de GRU

Faca a emissdo da 2° via de sua GRU
(Guia de Recolhimenio da Unido) e
antecipe o pagamento.

Prestacdo de Contas
Faca o agendamento de senvicos tais

como: Taximetro, Balancas de Feirantes &
oufros.

Verifique a situacdo de instrumentos coma Faca agui a prestacdo de contas de marcas
radar eletrinico e etildmetro (bafdmetro)

de reparado e marcas de selagens

. A

Figura 7

Apos a realizagao do login no PSIE/Gov.BR, o usuario devera seguir as instrugdes da
secao 22 Via de GRU deste manual (Clique no link para ir direto a pagina).
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Como cadastrar CNPJ — Vinculagao de Empresas no Gov.BR

Caso o(s) débito(s) esteja(m) vinculado(s) ao CNPJ da empresa, para visualizar o
extrato de débitos completo (com os valores de todas as GRU’s) e emitir a segunda via de

GRU’s vencidas, o usuario devera acessar o link: https://contas.acesso.gov.br e efetuar o

procedimento para vinculacdo de empresas via E-CNPJ no Gov.BR, ainda que tenha

efetuado login com Certificado Digital, conforme orientacao no link abaixo:

https://fag-login-unico.servicos.gov.br/en/latest/ perguntasdafag/comocadastrarCNPJnologinunico.html

Caso a empresa, por qualquer motivo, ndo possua o Certificado Digital Pessoa
Juridica ou n&o seja possivel realizar a vinculagdo do e-CNPJ no Gov.BR, o PSIE permitira a
visualizagao do valor e impressao da GRU apenas em seu més de vencimento, bastando
consultar pelo CNPJ. Neste caso, para solicitar a emissao de segunda via de GRU’s vencidas,
o usuario devera entrar em contato com o Orgdo Delegado do Inmetro responsavel pela

origem do débito, para solicitar a emissdo da segunda via da GRU.

Segue o link da pagina do PSIE com os contatos dos Orgaos Delegados do Inmetro
nos Estados:

https://servicos.rbmlg.gov.br/Suporte/InmetroNosEstados

Obs.: Caso haja empresas filiais, basta vincular o CNPJ da empresa matriz, pois
o PSIE exibira os débitos das empresas que tenham o mesmo indice de CNPJ

(empresas filiais).

Apos a realizagao do procedimento de vinculagdo do e-CNPJ no Gov.BR, o usuario

devera seguir as instru¢des da secao 22 Via de GRU deste manual (Clique no link para ir

direto a pagina).
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Usuario de Oficina Permissionaria ou Empresa Autorizada

Caso o usuario seja representante de uma oficina permissionaria ou
empresa autorizada, ele ja deve possuir cadastro no PSIE que Ihes concedem
acesso aos modulos destinados aos seus respectivos servigos, neste caso, o login

podera ser efetuado utilizando essas credenciais.

Para realizar a consulta ao extrato de débitos e emissdo de segunda via de GRU, o

usuario devera acessar o PSIE por meio do link: https://servicos.rbmlqg.gov.br e clicar na

opgéao "Segunda Via de GRU" ou "Realizar Login", conforme destacado na Figura 8.

Realizar Login

Principais Servigos

Consuita de Instrumentos Segunda Via de GRU Prestacio de Contas
Verfinue 2 situag3o de instrumentos coma | Faga a emissio da 2* via de sua GRU | Faga aqui 3 prestagdo de contas ds marcas
radar eletrinico & etibmetro (bafdmetro) (Guia e Recoiments da Unido) & | dereparade e marcas de selagens
antecipe o pagameno.

Servigos Disponibilizados Informativos

Portal de Servigos 30

i/ Cittadio fol desenvolvido com o objetiva de
os ede

it Novas datas d2 venzimenio
idade o Inmetro (REMLO), at
relacionades 2o processe do Confrale Metrol

Gonformidads.
Enire as faciidades disponiveis, podemos ci e Recalhimento da Unido
(GRU) para os serviges que permilem 2 cobranca anlecipada e reimpress3o (2* via de GRU)
dessas guias, consula a instrumentos verificados e consulta a oficinas credenciadas junis aos
brgos delegados oo Inmetro rhormatie 4966 Avssso 3 2% Vis

021082021

formativo 4888 Impres=3o de 2 Via de uma GRU vensios

Figura 8

Apos informar o seu e-mail e senha, o usuario devera clicar no botao “Entrar”,

conforme Figura 9.

PORTAL DE SERVICOS
DO INMETRO NOS ESTADOS

navETRO
Login do Usudrio Acessar com Gov.BR (Cidaddo)
Entre com as credenciais de Oficina Permissionaria ou Caso néo seja Oficina Permissionaria, Empresa Autorizada ou
Empresa Autorizada para relizar o login. Ususrio da SGI, utilize sua conta Gov.br para acessar.
ou
Serh
Acessar com SGI

_ Caso seja usuério do SGI (Inmetro), utilize sua conta para

Esqueci a Senha Cadastrar-se

acessar.

“ Entrar com SGI
ou

Figura 9
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Obs.: Para usuarios das Oficinas Permissionarias, Empresas Autorizadas,
somente serdo exibidas as cobrangas onde o seu CNPJ ou CPF seja o pagador da
cobranca, isto quer dizer que estes usuarios somente poderdo visualizar as suas

proprias GRU’s.

Usuarios de Oficina Permissionaria:

Para acessar o extrato e emitir segunda via de suas GRU’s, o usuario de oficina
permissonaria devera clicar na opgao “Minhas GRU’s” do Menu de Opc¢des da area de
permissionarias do PSIE, conforme Figura 10.

Apo6s clicar nessa opgao, o usuario devera seguir as instrugbes da segao 22 Via de

RU deste manual (Clique no link para ir direto a pagina).

Meu Painel

Meus Selos

Meus Lacres Azuis

Realizar Prestacdo de Contas

Reparos Realizados

Solicitagdes

Mecanicos

Minhas GRU's

Downloads

= Meus Usuarios

Figura 10

Obs.: A impressdo de GRU’s que estejam vinculadas a alguma
solicitacdo cadastrada pela oficina permissionaria também podera ser realizada por
meio da opgao “Solicitacbes”. Para isso, clique no botdo “Visualizar’ na tela
“‘“Acompanhamento de Solicitacbes” para visualizar os detalhes da solicitagcao,
conforme Figura 11.
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| Acormnpanhamento de Solicitacoes

NOVA SOLICITACAD

Exibindo registros 13 1 de um total de 01 encontrados.

Progresso Tipo da Solicitagao Regional Status Data da Soficitagao Visualizar

‘ @08 ®® Aquisigio de Documentos RECAS - PR Em Andamento 05/08/2021

Total de 01 itens

Figura 11

Na tela da solicitacdo, clique no botéo @ para que sejam exibidas as opgdes de
pagamento, podendo ser por meio de emissdo de GRU de cobranga ou via PagTesouro,

conforme Figuras 12 e 13.

Instrugdes importantes:

Caso opte por realizar o pagamento utilizando o PagTesouro, informamos que sé
existem duas formas para pagamento da Guia de Recolhimento da Unido (GRU) por meio de
PIX:

- Leitura do QR Code

- Copiar e Colar o cadigo gerado pelo botéo "Copiar cédigo”

Apenas esses dois métodos realizam a quitagcdao da GRU.

NAO podera ser realizado PIX para os dados bancarios, CNPJ do Inmetro ou CNPJ
da STN (Secretaria de Tesouro Nacional). NENHUM outro tipo de chave PIX quita a GRU.

9, Realizar Prestac3o de Contas

B  Reparos Realizados

=] 2
@ APROVACAC VENDA IPEM

Marca de Reparado - Selos

4 (5]

ENVIADO OU RENRADO RECEBIDO

Mecanicos

Minhas GRU's

o
Downloads Sua Média Tri ral

fi Meus Usudrios

(1]

Documentes da Solicitacdo

Manual de Utilizagio

Tipa Qud. Total Nr. Inicial Nr. Final Nr. Bloquete Valor Pagamento

Legislacio

O

L

Figura 12
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Selecione a forma de pagamento x

uia de Recolhimento da Unido (GRU) por meio de PIX:

Mmmmmﬁmnaqmodaew NAO pademmrraalizadopn(pam os dados bancarios, CNP] do.
Inmetro ou CNP} da STN (Secretiria de Tesouro Nacional). NENHUM outro tipo &mmquﬂaaﬁm

III[IIIIIIIIIIIIII pm
Te:

St
Boleto souro
O Pagamenta realizado via GRU cobranca (compensacdo O pagamento realizado via PagTesouro poder ser efetivada
bancéria), podera levar até 48h para a efetiva quitagio € utilizando as opgdes PIX ou Cartdo de Crédito. Ao efetivar o
liberagda para a realizacdo do servigo. pagamenta, @ sua quitacio e liberagdo para a realizagao do

SErvigd 5eTd automatica

IMPRIMIR REALIZAR PAGAMENTO

Figura 13

Usuarios de Empresa Autorizada:

Para emitir segunda via das GRU’s vinculadas as “Solicitagdes de Declaragao da
Conformidade”, o usuario de Empresa Autorizada devera acessar a opg¢ao “Solicitagdes” do
Menu de Opcdes da area de autorizadas do PSIE e clicar no icone da impressora ao lado

dos dados da solicitagéo, conforme Figura 14.

# Solicitacies . s =
Minhas Solicitagdes

As suas solicitagbes de declarag3o da conformidade estio fistadas ababea.

B Declaracdes Realizadas <

s solicitagSes de dectaraco

Urilize o= filtros abaixo para pasqui

N° Solicitagdo N da GRU I
B Manual de U

& Fale o

Dt Emissdo Inicio D Emissdo Fim
< Integracio - API " "
Solicitagbes de Declaragdo da Conformidade
Exibindo registros 1 a 15 de um total de 59 encontrados. Primeira | « » | Ultima
N® Salicitagin N°da GRU Dr. Emissdo Dt Vencimenta Valor Status Pgto. Visualizar Impressio

@ [Q«
@ ©
@ ©

Figura 14
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Usuario do SGI

Caso o usuario seja servidor/colaborador do Inmetro ou Procuradorias
Federais e possua acesso ao sistema SGI, ele podera realizar login no PSIE utilizando

as credenciais do SGI.
Para isso, o0 usuario devera acessar o PSIE por meio do link:

https://servicos.rbmlg.gov.br e clicar na opgao "Segunda Via de GRU" ou "Realizar Login",

conforme destacado na Figura 15.

53 srasi CORONAVIRUS(COVID-19) | Simplifiguel. | Participe  Acessodinformacio | Legislagio | Canais

Inicio  Servigos v  Suporte v Realizar Login

Principais Servigos

Agendamento de servicos Consulta de Instrumentos Segunda Via de GRU Prestacfio de Contas
Faca o agend: tais Faca aq contas de marcas
simes fes = de rep  de selagens
outros
Servigos Disponibilizados Informativos

# Portal de St = 30 Cliente/Cidadao foi des lvid fivo 051082021
famecer de brasileira e 20s ci detrologia
relacionados 3o processo do Conrole Metrologico e da Avaliacao da

formativa 4803: Portaris inmetron® 208, de 8 ds [ufho de 2021 (Novas datas e vensimenio

Conformidade. Wwaaizl
Enire as faciidades disponiveis, podemos efar. impressdo de Guias de Recolhiments da Unido rfcemative: 4591: Cart
(BRU) para os senvicos qus permitem a cobranca anlscipada e reimpress3o (2° via de GRU)
£ ez
dessas quias, consulfa a insliumentos verficados e consults a oficinas credentiadas junio ags
6rgdos delegados do Inmetro rfermativa 4560
282021

Informativo 4830: Imprs

Figura 15

Na tela seguinte, o usuario devera clicar no botdo “Acessar com SGI”,

conforme Figura 16.

PORTAL DE SERVICOS
DO INMETRO NOS ESTADOS

INMETRO
Login do Usudrio Acessar com Gov.BR (Cidaddo)
Entre com as credenciais de Oficina Permissiondria ou Caso nao seja Oficina Permissiondria, Empresa Autorizada ou
Empresa Autorizada para relizar o login, usudrio do SGI, utilize sua conta Gov.br para acessar.
= Entrar com gov.br
ou

Senha

Acessar com SGI

B Caso seja usuaric do SGI (Inmetro), utilize sua conta para

Esqueci a Senha Cadastrar-se

acessar.
“ Entrar com SGI

ou

Figura 16
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Ao selecionar a opcao Acessar com SGlI, o PSIE apresentara uma tela de
login, onde o usuario devera informar o seu login SGI, senha e estado, e clicar no

botao “Entrar”’, conforme Figura 17.

PORTAL DE SERVIGOS :
DO INMETRO NOS ESTADOS
INMETRO

Login do Usudrio Acessar com Gov.BR (Cidaddo)

Entre com as credenciais do SGI para relizar o login. Caso nao seja Oficina Permissionaria, Empresa Autorizada ou
usudrio do SGL, utilize sua conta Gov.br para acessar.

Login

Senha

Entrar com gov.br
ou

Acessar com PSIE

Estado
Caso seja usuario de Oficing Permissionaria ou Empresa

Selecione seu Estado = Autorizada, utilize sua conta para acessar.

Esqueci a Senha
Entrar com PSIE
ou

Figura 17

Apos a realizagao do login no PSIE, o usuario devera seguir as instrugées da segao
22 Via de GRU deste manual (Clique no link para ir direto a pagina).
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Apos realizar o login, o usuario sera redirecionado a tela de 2° Via de GRU,
caso néo seja redirecionado, o usuario devera utilizar algum dos links disponiveis na

pagina para ir a tela 2° Via de GRU, conforme Figuras 18 e 19.

-
P I E PORTAL DE SERVICOS : Inicio Servicos v Suporte w Realizar Login
DO INMETRO NOS ESTADOS

INMETRO

Principais Servi¢os

Agendamento de servicos Consulta de Instrumentos Segunda Via de GRU Prestacac de Contas
Faca o agendamento de servicos fais como Verifique a situaco de instrumentos come Faca a emissdo da 2° via de sua GRU Faca aqui @ prestacdo de contas de marcas
Taximetro, Balancas de Feirantes e sutros radar eletrinice e efildmetro (bafametro) (Guia de Recolhimento da Unido) e de reparado e marcas de selagens

antecipe o pagamento

Figura 18

PORTAL DE SERVICOS : Inicio  Servicos v  Suporte v Realizar Login

DO INMETRO NOS ESTADOS

Agendamento de Servicos

2* \ia de GRU

| Consulta de Oficinas Permissionarias
Consulta de Instrumentos

Consulta de Declaragtes da Conformidade

i

Exirato de VerificacBes Iniciais em Fabricas de Balancas

Agendamento de servicos Consulta de Ir Prestacfo de Contas
- Exdrato de Declaractes da Conformidade em Balancas .
Faca o agendamento de servicos tais como: Verifigue a situacdo de iRU Faca agui a prestacéo de contas de marcas
Taximefro, Balancas de Feirantes e outros radar eletronico e etilom Cartér e de reparado e marcas de selagens.
artdrios

Regularizaco de Debitos - PRD 2017
REBMLQ

Infarmatheine

Figura 19



RBMLQ-I — Rede Brasileira de Metrologia Legal e Qualidade-Inmetro

Inmetro — Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia -'f

INMETRO Portal de Servigos do Inmetro nos Estados RBMLO-I

Consultar as GRU’s

Caso o(s) débito(s) esteja(m) vinculado(s) ao CPF do usuario, o extrato de débitos

sera exibido automaticamente logo apés o login no PSIE.

Caso o(s) débito(s) esteja(m) vinculado(s) ao CNPJ da empresa, para visualizar o
extrato de débitos completo (com os valores de todas as GRU’s) e emitir a segunda via de
GRU'’s vencidas, sera necessario efetuar o procedimento de vinculagdo de empresas via e-
CNPJ no Gov.BR, ainda que tenha efetuado login com Certificado Digital, conforme link a
seguir:

Como cadastrar CNPJ — Vinculacdo de Empresas no Gov.BR

Apos a realizagdo do procedimento de vinculagdo do e-CNPJ no Gov.BR, o extrato
de débitos vinculados ao CNPJ da empresa sera exibido automaticamente logo apds o login

no PSIE. Se isso n&o ocorrer, 0 usuario devera revisar o procedimento de vinculacéo

de empresas via E-CNPJ.

Caso a empresa, por qualquer motivo, ndo possua o Certificado Digital Pessoa
Juridica ou n&o seja possivel realizar a vinculagdo do e-CNPJ no Gov.BR, o PSIE permitira a
visualizagao do valor e impressao da GRU apenas em seu més de vencimento, bastando

consultar pelo CNPJ, conforme Figuras 20 e 21.

Porém, NAO sera possivel visualizar o extrato de débitos completo (com os valores

de todas as GRU’s) e emitir a segunda via de GRU’s vencidas.

Emisséo de 22 via de GRU

Atengdo:

A partir de agora € possivel realizar a impressdo de GRU's vencidas

Informe os parametros para efetuar a pesquisa

v o do CNPJ/ CPF
® CNPJ ) CPF (J cNPJ Exato
stado de Origem N°da GRU Status

Todos v Selecione um Status v

Dt. Vencimento Inicio Dt. Vencimento Fim

01/12/2021 [ 31/12/2021 )

[Q consunar]

Figura 20
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Observagdo: Ao antecipar a emissdo de um parcelamento, a GRU sera corrigida pela taxa SELIC.

Extrato para simples conferéncia ndo servindo como comprovante de pagamento ou gualquer outro fim semeihante,

rimeita |« s | Ultima Fimir i
Exibindo registros 11 a 20 de um total de 46 encontrados i - — T Relatbrio

Nr. da Nr. de Nr. da Dt

Proprietario CNP.JCPF Parcela Parcelas GRU Status Valor Vencimento Origem
COMERCIAL ATACADIS T ) '/encimento Fuluro  — 310372022 PR o
COMERCIAL ATACADIST. S ) \/encimento Futuro — 28/02/2022 PR 3]
COMERCIAL ATACADISTA SENEGE S €  encimento Fuluro  — 310172022 PR e
COMERCIAL ATACADIS TA e & \/encimento Futuro  — 31272021 PR e
COMERCIAL ATACADIS T () =ncimento Futuro RS 243,87 30/11/202 PR &
COMERCIAL ATACADIS TA G £ Fagas - 2911072021 PR e
COMERCIAL ATACADIS T/, £ P 035 = 30/09/2021 PR e
COMERCIAL ATACADIS T () - 5= =1 31/08/2021 PR e
COMERGIAL ATAC A DS T Llrasada % 26082016 RS o
O ER C AL AT A C A DS T 4 & 41201 PR )

Figura 21

Além do campo “CPF/CNPJ”, serdo apresentados ao usuario outros filtros de
pesquisa, para que ele possa fazer a filtragem dos resultados conforme desejar.
Porém, o preenchimento nao € obrigatdrio. Caso os campos néo sejam preenchidos,
as GRUs serao retornadas automaticamente, conforme regras citadas no inicio deste

topico.

Os seguintes campos serao exibidos na tela:

e CPF/CNPJ - CPF do usuario ou CNPJ da empresa em que o(s) débito(s) estao
vinculado(s).

e CNPJ Exato — Caso deseje consultar pelo numero exato do CNPJ.

e Estado de Origem — Estado onde a cobranga foi originada;

e N°da GRU - Numero do Bloquete da GRU;

e Status — E o status de pagamento da GRU;
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e Dt. Vencimento Inicio — E a data de inicio para a pesquisa de intervalo de
datas de vencimento;
e Dt. Vencimento Fim — E a data de fim para a pesquisa de intervalo de datas

de vencimento.

Usuarios que possuam CNPJ’s vinculados a sua conta Gov.BR, usando
o cadastro de pessoa juridica, terdo acesso a todas as GRU’s cadastradas,
neste caso, a pesquisa ira contemplar além do seu préoprio CPF, os seus

CNPJ’s vinculados.

As GRU'’s que forem encontradas a partir do usuario ou dos parametros
de pesquisa informados, seréao exibidas na listagem de cobrangas, conforme

Figura 22.
Emisséo de 22 via de GRU

Atencgio:
A partir de agora € possivel realizar a impressdo de GRU's vencidas

Informe os parametros para efetuar a pesquisa

Informe o Numero do CNPJ / CPF

®cNrPJ | OCPF O cNPJ Exato
Estado de Origem N° da GRU Status
Todos v Selecione um Status v
Dt. Vencimento Inicio Dt. Vencimento Fim
01/12/2021 31/12/2021

Observacéo: Ao antecipar a emissdo de um parcelamento, a GRU sera corrigida pela taxa SELIC.

Extrato para simples conferéncia ndo servindo como comprovante de pagamento ou qualquer outro fim semelhante.

Primeira » ultim mprimi i
Exibindo registros 1 a 10 de um total de 13 encontrados Hmeta . Silipa L mir Relatorio

Nr. da Nr. de Nr. da Dt.
Proprietario CNPJ/CPF Parcela Parcelas GRU Status Valor Vencimento Origem
S \/cncimento Futuro  R$ 462,72 31/12/2021 GO O
R  \/cncimento Futuro R$ 337.34  31/12/2021 GO =

Figura 22

As GRU’s ja quitadas serdo exibidas apenas para fins de conferéncia, ndo
sendo possivel aplicar nenhuma agéo sobre a mesma, por este motivo o botdo de

impressao estara desabilitado.
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As GRU’s com vencimento futuro poderdo ser impressas, exceto quando a
GRU for uma recobrancga ou estiver associada a um processo juridico, que ainda nao

tenha sido atualizada pela SELIC do més corrente.

As GRU’s vencidas, ou seja, com pagamento em atraso, poderdao ser

atualizadas para pagamento.
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Imprimir GRU’s com Vencimento Futuro

As GRU’s com vencimento futuro poderdo ser impressas utilizando o botao
“Imprimir”, que é representado pelo icone de impressora, no canto direito da grid na
lista de resultados. Ao clicar no botdo imprimir, o PSIE ira apresentar em uma nova

aba a GRU em formato .pdf.

A impressao de GRU’s com vencimento futuro e que estdo associadas a um
processo juridico ndo poderao ser efetuadas, caso a mesma ainda n&o tenha sido

atualizada pela SELIC. O mesmo se aplica as GRU’s que foram recobradas.

1 294103222000089157 Vencimento Futuro RS 1.085,44 24/09/2021 RO =
1 294103222000089149 Wencimento Futuro R$ 1.085.44 24/09/2021 RO A
1 294103222000089130 Vencimento Futuro R$ 542,72 24/09/2021 RO =
294103224000356577 Vencimento Futuro RS 1.628,16 22/09/2021 GO '
1 294105224000355856 Vencimento Futuro R$ 1.626,16 10/09/2021 GO =
Primeia  « 1 | 2 4 5 67|88 4 |» | Utima Totalde: 250 Hens

Figura 23
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Geragao de 22 Via de GRU em Atraso

As GRU’s atrasadas, elegiveis para atualizagdo, poderdo ser atualizadas
utilizando o botao “Imprimir”, que é representado pelo icone de impressora, no canto
direito da grid na lista de resultados. Ao clicar no botao imprimir, o PSIE ira apresentar
a janela modal para “Geragao de 22 Via de GRU”, esta janela ira solicitar ao usuario
que informe uma nova data de vencimento para a GRU, esta data de vencimento

devera estar obrigatoriamente dentro do més corrente.

Geragao de 2° Via de GRU

Vioc estd solicitando a geragio de uma 2* Via de GRU para a cobranca abaixo.
Nr. da Parcela Nr. de Parcelas Nr. da GRU Status Valor Dt. Vencimento Origem

1 294103524000057161 Afrasada R$ 3.000.00 22/03/2018 GO

Para gerar a atualizacdo da GRU, informe uma data de vencimento

Data de Vencimento

99/99/3999

Cancelar

Figura 24

Apods informar a nova data de vencimento, o botdo “Gerar 22 Vida da GRU”
sera habilitado, entdo, o usuario devera clicar no botdo para iniciar o processo de

atualizacao da GRU.

Apos a GRU ser atualizada, a mesma sera exibida em uma nova aba em

formato .pdf.

Algumas validagdes sao aplicadas no processo de geracao da 22 via. Portanto,
pode ocorrer de alguma GRU n&o ser atualizada. Quando ocorrer alguma validacao
deste tipo, o sistema ira apresentar ao usuario o motivo pelo qual a impressao nao

sera possivel.
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Consulta Dados de um Pagamento

Podera ser efetuada a consulta aos dados do pagamento. Para isso, o usuario

devera clicar sobre o botdo “Detalhar” localizado a direita na grid de resultados.

URSTIVaRaU. MU aliieupal a ShiissSau us Uil palceianisiing, a Oy Se1a Culiygiua poid [aaa O Lo,

Extrato para simples conferéncia nio servindo como comprovante de pagamento ou qualquer outro fim semelhante.

Exibindo registros 1.a 10 de um total de 56 encontrados Prmeira. | x| | Uikima: | Sl

Nr.da Nr. de Nr. da Dt.

Proprietario CNPJICPF Parcela  Parcelas GRU Status. Valor Vencimento Origem
I Vencimento Futuro RS 14560 09/02/2021 GO -
. Foo-s RSUSE0 20072021 GO
I Fagas R§ 14560  09/07/2021 GO Q
WS R§TE538 02072021 GO a
S —————————————————i R RS2636 20062021 GO a

Figura 25

Apos clicar no botdo detalhar, uma janela modal sera aberta e sera possivel
visualizar alguns detalhes do pagamento, como por exemplo a origem, o tipo, n° de
referéncia, entre outros.

Dados do Pagamento

Origem Bolefo Bancario Tipo de Pagamento BOLETO
N° de Referéncia 294103224000353012

Codigo de Convénio 2941032

Data do Pagamento 14/04/2021 Data da Quitagdo 14/04/2021

Figura 26
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Imprimir Relatério

O PSIE permite que seja realizada a impresséao do relatério de cobrangas. Para
isso, 0 usuario devera clicar no “Imprimir Relatorio”.

O relatorio sera impresso em formato .pdf e ira respeitar os parametros da
pesquisa exibida na tela, conforme Figuras 27 e 28. Neste exemplo, foram
pesquisadas as GRU’s com status “Atrasada”.

Emisséo de 22 via de GRU

Atengdo:
A partir de agora € possivel realizar a impressdo de GRU's vencidas

Informe os parametros para efetuar a pesquisa

Informe o Nimero do CNPJ / CPF *

@cNPd | OcCPF [J cNPJ Exato
Estado de Origem N° da GRU Status
Todos v Atrasada »
Dt. Vencimento Inicio Dt. Vencimento Fim
01/11/2021 31/12/2021

Observacgéo: Ao antecipar a emissdo de um parcelamento, a GRU ser4 corrigida pela taxa SELIC.

Extrato para simples conferéncia nao servindo como comprovante de pagamento ou qualquer outro fim semelhante.

meir: « » U imi i
Exibindo registros 1 a 10 de um total de 31 encontrados i ek g Imprimir Relat6rio

Nr. da Nr. de Nr. da Dt.
Proprietario CNPJICPF Parcela Parcelas GRU Status Valor Vencimento  Origem
e Atrasada - 30/11/2021 GO e
== —————— —————————— - —— )} 30/11/2021 GO e

Figura 27



* Inmetro — Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia ”’ ~
| RBMLQ-I — Rede Brasileira de Metrologia Legal e Qualidade-Inmetro g
INMETRO Portal de Servigos do Inmetro nos Estados

RBMLQ-I

) Si = B | Data da Impresssa: 14/07/2021 &3 1424
Relatério de Cobrangas
[Razgo Socil ==
|onPy/ oPF | —
Parcelas com Vencimento Futuro
Nr. da Parcsis INr. do Parcales Nr. da GRU Tipo de Cobrangs Valor Dt Vencimanic Ovigam
Parcelas Vencidas
Nr. da Parcela Nr. de Parcelas Nr, da GRU Tipo de Cobranga Valar Dt Vencimento Origem
- 1 G4 1 RS 80,00 20/06/2017 GO
- 1 1006 RS 780,00 20/09/2013 &P
- 1 1 10 Metrols R$ 780.00 20/00/2013 8P
- 1 1006 1% RS 780.00 20/09/2013 sP
- 1 100099040 119388009 Metrologia RS 1.87200 20/08/2013 5P
- 1 18060017 RS 20,00 30/00/2004 CE
Parcelas Pagas
Nr. da Parcela [Nr. de Parceles Nr. da GRU Tipo de Cobranga Valar D Vencimanio Origem

Fale conosco

Para entrar em contato com o suporte técnico do portal PSIE em caso de erro,

sugestdes ou duvidas, envie e-mail para suportepsie@inmetro.rs.gov.br.

Vocé pode utilizar o nosso formulario de contato, basta clicar no menu
Suporte/Fale Conosco, preencher o formulario e clicar no botao “Enviar E-mail”.

Ap0Gs enviar o e-mail, basta aguardar sua resposta.
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Inicio  Servigos v Realizar Login

Perguntas Frequentes - FACH

Formulario de Contato
Inmetro s, Estados

Anles de emdar um e-mail, confira se sua divida nao foi respondia nas Perguntag Fra Manual de utilizagio - Oficinas JUENTES

Manual de uliizacdo - Empresas Aulonizadas bontecs com os

Utilize: o formuldno de contato para obter respostas a dividas técnicas ou pararelaty  Manual de utilizagio - Oficinas Medidores de Velocidade
Para dividas com relacao a legislacdo, portarias ou oufras dividas, enfre em contaod  Manual de utilizacdo - Agendamento Taximetro marcas de reparado sers
S £ale Manual de utilizagio - 2% via de GRU
s _|e erros nos dados do
langamento?
Nome do Solicitante * :
4. O Instremento do proprieisric spresents dados
inconsisientes. Como alierar?

5. N3o aparece nenhum iéenico cadastrado para 3

E-mail * minha permi Sra. Como a-los?
Selecione a Pagina * Selecione o Ermmo * MAMUAIS DE UHLIZAK;‘EO
Seiecione uma Pagina . Selecione um 2no v Manual de utilizagdo - Oficinas

Manusl de ulilizagdo - Agendamento T:
Envie aqui sua mensagem * =
a g Manual de utilzagao - Parcalamento 2% via de GRLHS

Extrato

QUVIDORIA

P Ouwvidoria Inmetro - 0800 285 1818
ouvidona@inmelro.govbr

Enviar E-mail

Figura 29



